
 
 

ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 008/SEGES-COBES/2022 

Vigência: 06/10/2022 a 05/10/2023 Pregão Eletrônico: 08/2022-COBES 

Processo da ARP 6013.2022/0004350-8 
Processo de licitação 6013.2021/0005710-8 

OBJETO 
Aquisição de equipamentos de informática de alto desempenho, compreendendo computador portátil 
(notebook) 

UNIDADE DE 
MEDIDA 

Computador portátil (notebook) 

PREÇO 
UNITÁRIO 

R$ 4.510,00 

GARANTIA 
CONTRATUAL 

Não será exigida a prestação de garantia para execução dos contratos decorrentes desta ata. 

PRAZOS DE 
EXECUÇÃO 

1. Entrega: 30 dias, a partir da(s) ordem(ns) de fornecimento para entrega dos bens 
2. Termo de Recebimento Definitivo (em caso de análise técnica positiva): 5 dias úteis, a partir da data de 
entrega dos bens, podendo ser prorrogado por até mais 5 dias úteis, em caso de haver algum problema 
interno que impossibilite a conclusão dentro do prazo inicial. 
3. Troca de produto rejeitado após análise técnica: 20 dias corridos, a partir da notificação à contratada. 
4. Pagamento: 30 dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal/fatura. 
5. Garantia e assistência técnicas do fabricante: 36 meses tanto para o notebook quanto para a bateria. 
6. Atendimento pelo serviço de assistência técnica: até 2 dias úteis, a contar da abertura do chamado (por e-
mail ou portal web). 
7. Solução de problemas técnicos pelo serviço de assistência técnica: até 5 dias úteis, a contar da abertura 
do chamado (por e-mail ou portal web). 

DETENTORA Dell Computadores do Brasil Ltda. (filial) 

CNPJ 72.381.189/0010-01 

ENDEREÇO Avenida Emancipação, 5000, Parte B - Parque dos Pinheiros, Hortolândia - SP - CEP 13184-654 

CONTATOS 

Nome E-mail Telefone Cargo Setor 

Fernando 
Bergamo 

fernando.bergamo@dell.com (11) 99101- 9611 
Executivo de 

Contas Atendimento a 

Setor Público - 

São Paulo 
Lucélia Oliveira lucelia.oliveira@dell.com (51) 3376-1136/1187 

Gerente de 
Contas 
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